
Florian Forsthuber Social Learning 1

Social Learning

Vortrag AW 1

Florian Forsthuber

Hochschule für Angewandte Wissenschaften Hamburg

Master Informatik



Florian Forsthuber Social Learning 2

Agenda

 Motivation

 Was ist Social Learning

 Stimulus

 Related Works

 Master-Projekt

• Features

• Technologien

• Analyse

 Risiken

 Konferenzen

 Quellen



Florian Forsthuber Social Learning 3

Motivation

Zunehmende Popularität von E-Learning Systemen

Claroline Dokeos Moodle
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Motivation

Beispiel: Aufbau von Moodle
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Motivation

Kann ich das kommentieren ? Kann ich das bewerten ?

Kann ich sehen was andere tun ? Kann ich mit anderen diskutieren ?

Kann ich mit anderen zusammen
lernen ?
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Was ist Social Learning

Aneignung von Wissen innerhalb einer sozialen Gruppe
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Was ist Social Learning

 Collective Intelligence

• Lerngemeinschaften steuern gemeinsam den Fluss von 
Ideen

• In der Gruppe entsteht Wissen, dass durch Anstrengung 
einzelner nicht entstanden wäre

 Social Awareness

• Wahrnehmung der Gewohnheiten anderer Teilnehmer 
→ entsprechende Anpassung des eigenen Lernverhaltens
     (man bekommt gezeigt, wie man etwas macht)

• Leute mit ähnlichem Lernstil finden sich und lernen 
gemeinsam
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Was ist Social Learning

 Eigenschaften einer Social Learning Plattform
• Anzeige von Präsenz und Tätigkeit

• Benachrichtigung über aktuelle Vorgänge

• Systemgesteuerte Content-Filterung

• Evaluierung von Content 

• Kollaboration beim Lernen und Erfüllen von Aufgaben

• Sammeln von Nutzerdaten, Erstellung von Nutzerprofilen
(bessere Anpassung des Systems an den einzelnen Nutzer)

• Dokumentation und Teilen von neu erzeugtem Content
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Stimulus

 Bewertung von Beiträgen der Teilnehmer durch andere Teilnehmer

 Rewarding für Aktivität (z.B Aufstieg in einem Rankingsystem)

 Challanges in Form von kurzen Quizes zum Lernstoff

 Bewertung des derzeitigen Wissensstands

 Einsicht von Rankings bezüglich verschiedner Diziplinen

 Benutzerdefiniertes Layout

 Favoriten-System 

Was kann man tun um Teilnehmer zu motivieren
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Related Works

 http://openstudy.com

OpenStudy
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Related Works

Achievements in OpenStudy
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Related Works

Groupmember Ranking in OpenStudy
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Related Works

 Rollen: Theachter, Learner

 Lehrstoff wird von der Community 
mit ”Academic Votes” akkreditiert

 Außerdem gibt es ein 
”Recommendation Rating”  

 http://www.sophia.org

Sophia
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Master-Projekt

 Unterrichtsmaterialien, wie Folien, 
Klausuren, Aufgabenblätter können 
mit Tags (Annotations) versehen 
werden

 Tags können Fragen, weiterer 
Content, Links, Videos etc. sein

 Materialen bilden die Basis für 
Content-Generierung, Diskussionen 
und Social Learning

Online Annotation-System
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Master-Projekt

Beispiel-Material: Vorlesungsfolie
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Master-Projekt

Beispiel-Material: Tag - Ansicht
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Master-Projekt

Beispiel-Material: geöffnete Tags
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Master-Projekt

Features

 Folien/Material Bewertung
(Verstänlichkeit, Informationsgehalt ...)

 Ranking und Bewertung
(Nutzerbeiträge, Aktivität …)

 Ermittlung/Training des Wissensstands
(Kurztest, Knowledge-Chunks) 

 Evtl. User-Tracking → Erstellung eines 
Recommendation-Systems 
(Kursübergreifende Wissensvermittlung, 
Verlinkung)

 ...  
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Master-Projekt

Technologien

 Web-Applikation in PHP und JavaScript

 Apache2 oder ZendServer

 MySQL Datenbank

 Symfony2 Framework mit diversen Bundles

 JQuery JavaScript Toolkit und AJAX – 
Technologie für Enhenced User- 
Experience
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Master-Projekt

Analyse

 Ermittlung des User-Verhaltens 
(Auswertung von Logins, Posting-
Frequenz, Feature-Nutzung)

 Analyse der Bedienbarkeit, Element-
Anordung und Verständlichkeit des UI
mittels Usability-Lab

 Ermittlung persönlicher Eindrücke von 
Nutzern mittels Fragebögen am Ende 
eines Test-Zyklus

 ...
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Master-Projekt

Risiken

 Gibt ausreichend Akzeptanz von den 
Nutzern ?

 Können genug Testläufe durchgeführt 
werden um repräsentative Daten zu 
erhalten ?

 Ist beim User-Tracking die Privatsphäre 
ausreichend geschützt ?

 Ist der Aufwand zur Erstellung der Plattform 
richtig eingeschätzt ?

 ...
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Master-Projekt
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