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SmallBlue

Searching for Experts in the Enterprise: Combining Text and Social Network Analysis
IBM Research 2007

Kate Ehrlich , Ching-Yung Lin , Vicky Griffiths-Fisher
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Deliver who | mean,
automatische Erstellung von
Personenprofilen in grollen
Unternehmen
Masterarbeit:

Lars Mahlmann
Marz 2009, HAW Hamburg
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Deliver who | mean

Problemstellung und Zielsetzung der Masterarbeit:

* automatische Erstellung von Userprofilen aus
firmeninternen Inhalten

* transparente Darstellung von Wissen

* ermittlung von Experten durch diese Userprofile
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LunpanKu

* Feature Vektor

* Bewerten der Inhalten
* 'Social Distance'

* Experten Gruppen

* Keine 'cold calls’

* Wissens Level

* Akzeptanz schaffen
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Vielen Dank fur eure Aufmerksamkeit

Bestehen noch Fragen?
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