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Motivation

» Multi-Screen Nutzung liegt im Trend

» Vernetzung von multimedialen Geraten,
um Inhalte aufzubereiten

» Andere Form der Interaktivitat bieten
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Was bedeutet Second Screen?
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Was bedeutet Second Screen?

» |st Screen:
dient zum Konsumieren (z.B. Fernsehsendung anschauen)
z.B. Fernseher

» 2nd Screen:

dient der Interaktion (z.B. Informationen abrufen)

z.B. Tablet oder Smartphone
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State of the Media
» ARD/ZDF-Onlinestudie [Eimeren u. Frees 2012]:

20 % (10,17 Mio Personen) der Fernsehzuschauer in
Deutschland surft nebenbei im Internet

6 % (3,05 Mio Personen) informieren sich begleitend zur
Fernsehsendung im Internet uber das Thema

» Cross-Platform Report [Nielsen 2012]:
4| % der Amerikaner nutzen ihr Tablet, wahrend sie fernsehen

36 % der 35-55 jahrigen Amerikaner nutzen ihr Tablet, um
mehr Informationen uber das TV-Programm zu bekommen
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Herausforderungen

I. Design
2. Kommunikation

3.  Semantik
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Designstudien

» Jumping between devices and services: towards an
integrated concept for social TV

[Hess u.a.201 1]

» Field trial of a dual device user experience for itv
[Basapur u.a.201 1]

» A Set of Recommendations for the Control of IPTV-
Systems via Smart Phones based on the Understanding of
Users Practices and Needs [Basapur u.a.2012]
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1. Designstudie [Hess u. a. 2011]

» Konzept fur Social TV Anwendungen

» Testablauf:
Im Living Lab durchgefuhrt

27 Probanden fuhren ein Medientagebuch, um ihren
Medienkonsum festzustellen

Erarbeitete Konzepte wurden mit den Probanden in zwei
Workshops ausgewertet
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1. Designstudie [Hess u. a. 2011]

» Ergebnisse:

» Soziale Second Screen Anwendung muss:
Soziale Netzwerke einbinden
Zusatzliche Informationen liefern
Inhalt personalisieren

Empfehlungen uber interessante Inhalte geben

—> Synchronitat zwischen|st - und 2nd Screen schaffen
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2. Designstudie [Basapur u. a. 2012]

» Design einer Anwendung fur die Kontrolle von IPTV-
Systemen

» Testablauf:
Nach Playful Probing Methode

Dokumentation des Alltags der |
Probanden anhand von Videos,
Fotos und Losung von Aufgaben
der Kreativitatskarten

Endbefragung der Probanden
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2. Designstudie [Basapur u. a. 2012]

» Ergebnisse:

» Anwendung fur die Kontrolle von IPTV-Systemen muss:

Direkte Kontrolle aller Gerate im Wohnzimmer erlauben
Benutzerorientierte Szenarien unterstutzen
Personalisierung ermoglichen

Kontrolle des Heimnetzwerkes ermoglichen

Beruhrungen und Sprache als Interaktionstechniken
unterstutzen
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Device communication [Cortez u. a. 2012]

» Entwicklung einer Second Screen API

» Nach W3C Spezifikation fur Heimnetzwerkszenarios
[Clarke u.a.201 3]

» Verwendung von der Yahoo! Connected TV Plattform
App App App

DOM, Javascript, & Framework

Yahoo! Connected TV Device Comm. Server

TV Manufacturer

[p2]

|5 Second Screen - Next Level Experience 04.11.2013



DNS-SD Discovery [Cortez u. a. 2012]

» Nutzt DNS-Based Service Discovery (DNS-SD)

» Erlaubt Services sich durch Multicast-Paketen zu
annoncieren

» Nutzer muss keine zusatzlichen Schritte fur ein
Verbindungsprozess eingehen

DN5S-DS/Zeroconf

. Connected TV
Device

o DMNS-DS Info Local Broadcast

Request Access o

“

>

[p3]
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Cloud Based Web Service [Cortez u. a. 2012

» Cloud verwaltet IP-Adressen und Ports

» TV sendet die IP-Adresse und Port in die Cloud und gibt
einen vierbuchstabigen Code aus

» Benutzer muss den Zugangscode manuell in den Client
eingeben; es wird eine Anfrage an den Web Server
gesendet, um die korrekte IP-Adresse zu erhalten

Cloud Discovery

TV Sends IP info to cloud
User sends code to

cloud

Connected TV
Device
4 digit
Cloud ::Ln(is, IP code
information to device
&
L

Device accesses TV o

[p4]
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Manuel Entry [Cortez u. a. 2012]

» IP-Adresse und Port werden auf dem Fernseher angezeigt

» Benutzer muss |IP-Adresse manuell eingeben, um sich zu
verbinden

Manual Discovery
Connected TV
Device

o Manually access TV's IP

[p5]
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Semantic linking [Odijk u. a. 2013]

» Generierung von Wikipedia-Links fur
Hintergrundinformationen aus Untertiteln

» Aufteilung der Satze in einzelne Teile
» Sortierung der Linkkandidaten nach Prioritat

» Umsortierung der Linkkandidaten nach aufgestellten
Faktoren

—
=
R
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Konferenzen
» CES 2014 (7-10 Januar, Las Vegas, USA)

» ACMTVX 2014 (25-27 Juni, NewCastle upon Tyne, UK))

» Fokus Media Web Symposium 2014 (26-27 Marz, Berlin,
Deutschland)
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Arbeitsgruppen

» 2nd Screen Society
www.2ndscreensociety.com

» Smart TV
www.tv-plattform.de/de/arbeitsgruppen/smart-tv.ntml

» Social Media
www.socialmedia-nrw.de
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Fazit

» 2nd Screen ist ein weites Anwendungsgebiet

» Fernseher als |st Screen kann in Frage gestellt werden

» |Ist Screen ist das Gerat, welche die Interaktion bietet
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Ausblick

» Projekt |: Infrastruktur/Plattform fur Second Screen
Anwendungen entwickeln

» Anwender: Studierende Next Media Master
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Diskussion

27

Welche technologischen Barrieren mussen uberwunden
werden?

Inwiefern hat Second Screen New Storytelling
beeinflusst?

Welche moglichen Geschaftsmodelle ergeben sich
durch den Einsatz von Second Screen?

Was ist Second Screen ohne First Screen (siehe | |
Freunde Liveticker)?
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11 Freunde Liveticker

A NACHRICHTEN NATIONAL INTERNATIONAL GESCHICHTSSTUNDE INTERVIEWS BILDERGALERIEN

Sveriges startelva: 12 Johan Wiland - 17 Pierre Bengtsson, & Per Nilsson, 3
Mikael Antonsson, 5 Martin Olsson - 7 Sebastian Larsson (K), 6 Rasmus
Elm, 9 Kim Kallstrom, 19 Alexander Kacaniklic - 20 Ola Toivonen, 14
Tobias Hysén.

Deutschlands Startelf: 1 Manuel Neuer - 16 Philipp Lahm (K), 5 Mats
Hummels, 20 Jerome Boateng, 3 Marcell Jansen - 7 Bastian
Schweinsteiger, 18 Toni Kroos - 13 Thomas Miiller, 8 Mesut 0zil, 9 Andre
Schiirrle - 14 Max Kruse

SCHWEDEN DEUTSCHLAND

22:45 Uhr

Anstelle eines Fazits diesmal: Olli Kahn. »Schwierig einzuschatzen.« Dem

[pw2]
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Vielen Dank
Fur lhre
Aufmerksamkeit!

Fragen!
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