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Motivation
* Fortsetzung meiner Bachelorarbeit
— ,Dokumenten- & Wissensmanagement”
* Eingesetzte Losung: Alfresco
* Arbeiten bei Silpion IT-Solutions

— Einsatz agiler Vorgehensmodelle
* Scrum
e Kanban

— Entwicklung in verteilten Teams
e Aktuelles Projekt

* Enterprise 2.0 - Projekt
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Motivation

e Mein Ziel

— Optimierung der Arbeit in verteilten Teams

* Kommunikation
— Meetings
— Allgemeine Kommunikation (Erfahrungsaustausch)

* Entwicklung
— Extreme programming (XP)
— Pair programming

e Ziel des Projektes Enterprise 2.0

— Kein fertiges Produkt

— Empfehlung fir Unternehmen, welche Software
zum Einsatz kommen konnte
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Grundlagen Scrum

* Rollen
— Product Owner
— ScrumMaster
— Team
— Pigs & Chicks

* Meetings
— Sprint
— Sprint Planning
— Daily Scrum
— Review
— Retroperspektive [ScrumMaster2012]
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Grundlagen Scrum

Daily-Scrum

Das Daily-Scrum dauert 15 Minuten,

Jedes Teammitglied beantwortet kurz

drei Fragen: )

1) Was habe ich seit dem letzten @ (3]
Daily-Scrum getan?

2) Was hat mich dabei behindert?

3) Was werde ich bis zum nachsten

ScrumMaster
Wahrend des Sprints

entwickelt das Team
ohne Stérungen von
auflen die Features aus
dem Sprint-Backlog.

Im Sprint-Backlog
sind alle Features
festgehalten, die flr
den ndchsten Sprint
beauftragt wurden,

Die Sprints sind
immer gleich
lang,
z.B.30Tage

Sprint-Review

Am Ende des Sprints
prasentiert das Team
dem Product-Owner
die neue Funktionalitat,

Product-Owner
Das Product-Backlog
enthdlt alle bekannten
Anforderungen an

das System.,

Sprint-Retrospektive
Was haben wir gelernt? [01]

: 3 Was ldsst sich verbessern?
www.it-agile.de
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Grundlagen Enterprise 2.0 & Home Office 2.0

* Was ist Enterprise 2.0

— Einsatz von Web 2.0 Technologien im Unternehmen
[Stobbe2010]

* Foren
e Wikis
* Blogs
e Soziale Netzwerke

,Enterprise 2.0 als selbstorganisierende (emergente)
Social-Software-Plattformen, die in Unternehmen oder
zwischen Unternehmen und ihren Partnern oder Kunden
eingesetzt werden. Das entscheidende innovative Element
ist, dass durch die spontane, vernetzte Kommunikation der
Nutzer Uber Web 2.0- Anwendungen mit der Zeit neue,
ungeplante Strukturen entstehen.” [Stobbe2010]

26.01.2012 Collaboration in distributed Scrum 8



Grundlagen Enterprise 2.0 & Home Office 2.0

e Enterprise 2.0 Projekt (Entwickler)

— Wissenstransfer der Entwickler Uber soziale
Netzwerke, Wikis, Dokumenten-Management-
Systeme, ...

— Twitter” fur Projekte in Unternehmen
* Entwickler kann Projekt Channel abonnieren

e Statusmeldungen Uber das Projekt
— Mogliche Indikatoren?
» Aggregierte Informationen

* Wann wird eine Nachricht verschickt?
— Wenn es zu Problemen im Projekt kommt.

* Erreichbarkeit [Malte Kantak]
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Grundlagen Enterprise 2.0 & Home Office 2.0

e Home Office 2.0 [PanierWWS0910]

— Home Office: Arbeiten von zu Hause oder an
einem selbst gewahlten Ort.

— Verfugbarkeit von Informationen nicht nur auf den
Arbeitsplatz beschrankt.

* Informationen verfligbar machen tber Web 2.0-
Technologien.

— Enge Kopplung mit Enterprise 2.0
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Collaboration in distributed Scrum

* Untersuchung im Master
— Funktioniert Distributed Scrum?

— Welche Bedingungen mussen erfullt sein, damit es
funktioniert?

e Distributed Scrum funktioniert nur mit erfahrenen
Teams [Sutherland2009]
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Collaboration in distributed Scrum

e Szenario 1:

— Teams verteilt auf mehrere Standorte.

Team 1 sitzt in Hamburg (DE) und Team 2 sitzt in Toulouse (FR).

e Szenario 2:

— Ein Team verteilt auf 2 oder mehr Standorte

Das Team besteht aus 7 Entwicklern. Davon sitzen 4 der Entwickler im
Blro. Die anderen 3 Entwickler arbeiten von zu Hause.

Das Team besteht aus 8 Entwicklern. Davon sitzen 4 im Biro A und 4 im
Buro B.
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Collaboration in distributed Scrum
 Collaboration:
— Pair programming

— Bei 2 Teams (Frontend und Backend) gemischte
Teams

— Daily Scrum

— Sprint Planning
— Review

— Retroperspektive

 Wie kdnnten die Meetings aussehen?
— Kommunikation Uber Konferenzsysteme
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— Journals und Magazine
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Forschung Konferenzen

* Enterprise 2.0 CONFERENCE
— Boston: 18. —21. Juni 2012
— Santa Clara: 12. — 15. November 2012
(http://www.e2conf.com/)

* Enterprise 2.0 SUMMIT
— Paris: 7. — 8. Februar 2012
(http://www.e20summit.com/)

* Web 2.0 Kongress
— Koln: 24. - 25. April 2012
(http://www.web?2.0-kongress.de/)
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Forschung Konferenzen

* Web 2.0 EXPO / SUMMIT
(http://www.web2expo.com/)
— San Francisco: 28. — 31. Marz 2011 (EXPO)
— New York: 10. — 13. Oktober 2011 (EXPO)
(http://www.web2expo.com/webexny2011/)
— San Francisco: 17. — 19. Oktober 2011 (SUMMIT)
(http://www.web2summit.com/web2011)
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Ausblick und Risiken

e Ausblick fur den Master

— Fokus:
e Collaboration in distributed Scrum

— Nicht im Fokus:
* Sicherheit im Enterprise 2.0 Umfeld bei Home Office

* Risiken
— Scheitern
— Zu viel vorgenommen
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