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Motivation

Bereits heute hdngen an den Wanden vieler
Unternehmen groBe Bildschirme, die jedoch meist
ausgeschaltet sind, oder aber keine

Produkftivitatssteigernde Informationen anzeigen
[Kochl11]
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Uberblick

Was sind CommunityMirrorse

« Ein Projekt der Forschungsgruppe
Kooperationssysteme an der Universitat der
Bundeswehr MUnchen unter der Leitung von
Michael Koch

« GroBe interaktive Wandbildschirme
« Aufgestellt an halboffentlichen Orten

« Unterschiedliche Ausprogungen, benannt als
ldeaMirror, MeetingMirror, LibraryMirror und
SocialNetworkingMirror

o3
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Uberblick

lIdeaMirror

FUr den Einsatz an halboffentlichen Orten in
Unternehmen wie in Eingangshallen,
Aufenthaltsradumen, oder in der NaGhe des Fahrstuhls

Gezeigt werden sollen AuszUge aus dem
lIdeenmanagementsystems des Unternehmens

Soll Gewahrsein (awareness) und Wertschafzung for
die Ideengeber fordern

Mitarbeiter motivieren neue Ideen einzubringen
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Uberblick

10 Vielen Dank fir das Addon 28 Suche Hilfe o g:
A9
A 2007

saneene osenscng. 30 Studentenlaptops ﬂ;g it et

2008

Alle Studenten mit Laptops ausstatten, um
WLAN-Ubungen zu ermoglichen

Prof. Dr. Michael Koch

Abbildung 6 [3]
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Uberblick
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Uberblick

MeetingMirror weiterentwickelt als
SocialNetworkingMirror

FUr den Einsatz auf Konferenzen, Veranstaltungen
mit vielen Teilnehmern und in Unternehmen

Interaktive Darstellung von social-Networks, also von
Personen und ihren Beziehungen untereinander

Soll das Auffinden von Personen erleichtern und die
Kommunikatin fordern

Im Unternehmenseinsatz z.B. die Expertensuche
vereinfachen
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Uberblick
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Uberblick

Problem beim Auffinden von Informationen bei
herkbmmlichen Systemen

Eingegebene Informationen verschwinden aut
verborgenen Serversystemen

Informationen nur Uber aktive Suche auffindbar

Erfolg beim Suchen hangt maBgeblich von den
verwendeten Suchbegriffen ab
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Uberblick

Der SocialNetworkingMirror wurde auf der Webinale
2009 einem Feldtest unterzogen

« Als Social-Network wurde mixxt.de gewdhlt

« 91 von ca. 700 Teilnehmern (13%) haben sich mit
ausreichenden Profilinformationen registriert um zur
Anzeige auf dem Screen in Frage zu kommen

 Die Sichtbarkeit und Teilnahmemotivation des
zugrundeliegenden Social-Networking-Service
wurde durch den Einsatz erhoht.

o 64,/% der Benutzer gaben an, auf dem Screen
mehr Informationen wahrgenommen zu haben als
auf der Web-Plattform
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Uberblick

Campus-Brett von Konrad Glugla
« /ugrunde liegt ein einfaches Social-Network

« System hilft beim Lésen von Problemen. Beispiel: Ein
Benutzer erstellt ein Z/immergesuch und wird vom
System informiert sobald j[emand ein
Zimmerangebot einstellt

« Notizen sollen Uber ein Smartphone mitgenommen
werden konnen

« Leider erfolgte keine vollstndige Umsetzung



Uberblick

Arbeit von Jan Schwarzer — Enterprise Mirror

« Visualisierung von Mitarbeiterprofilen, Projekten, etc.
« Authentifizierung Uber RFID

 War vier Wochen in einem Unternehmen im Einsatz

° e18



Uberblick

Bisherige Systeme meist nur read-only
Navigation erfolgt Uber Touch-Gesten

Es werden verninftige Interaktionsmoglichkeiten z.B.
via Smartphone bendtigt

Authentifizierung spielt dann auch eine Rolle

®19



Was habe ich im Master
vor?

Arbeit von Konrad Glugla aufgreifen

Hauptsdchlich auf die Ideen eines digitalen
interaktiven Schwarzen Bretts eingehen

~Schwarzes Brett" Anwendung entwickeln, mit
Authentifizierung und z.B. Interaktionsmaoglichkeiten
mittels Smartphone

Bessere Benutzbarkeit durch sinnvolle Strukturierung,

als bel herkdommlichen Schwarzen Brettern
Als Hardware den 46" dreaMTouch nutzen
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Was habe ich im Master
vor?

Nebenstehendes
verhindern
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Forschung

Gemeinschaften in Neuen Medien (GeNeMe) [WA4]

Internationale Tagung Wirschaftsinformatik
(Enterprise 2.0) [W5]

Conference on Human Factors in Computing
Systems (CHI) [Wé]

Nordic Conference on Human-Computer
Interaction (NordiCHI) [W7]

Forschungsgruppe Kooperationsysteme an der
Universitdt der Bundeswehr MUnchen [W8§]
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Zusammenfassung

« Schwarze Bretter und vorhnandene Hardware
zusammenbringen

CommunityMirrors:

« Gewahrsein und Wertschdtzung von Personen
fordern

* Motivation steigern, das System zu nutzen

« Das Auffinden von Personen erleichtern und die
Kommunikation unterstutzen

° ®23
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