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= Technische Moglichkeiten

> Leistungsfahigkeit der mobilen Endgerate
- Kommunikationsfahigkeiten der mobilen
Endgerate

= Zunahme der mobilen Endgerate
= Marktforschungsinstitute prognostizieren
groldes Potential von Mobile Marketing
- Location Based Advertising (LBS)
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= Aufenthaltsgestaltung fur eine Person
auf dem Flughafen, Messen, ...
- Shopping
- Gaming
> Andreas Herglotz: UbiComp und Pervasive Gaming
am Beispiel Frankfurter Flughafen
> Multimedia-Anwendungen

>  Jaroslaw Urich: Context-Aware Services: Multimedia-
Unterstutzung im Flugzeug
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= Person erhalt wichtige lokale Informationen
> Wann geht mein Flieger?
- Wo gehts zum Gate? Zoll? Gepack?
>  Borys Kogan: Dynamische Beschilderung in der
Flughafen-Metapher
> Alewtina Schumann: FulBganger Fiihrung
= |okationsabhangige Werbung

> Welche Geschafte konnten mich interessieren?
> Profile? Interessen?
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= Akzeptanz fur den Benutzer
> Nutzen
> Usability
- Security

> Thomas Schmidt: Sicherheit in Location-based
Services durch Zugriffskontrolle

> Privacy
>  Fatih Keles: Privacy in Location-based Services
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Dienste, die sich auf den
aktuellen Standort
heziehen

Standort wird automatisch
erkannt

Location-based Services (LBS)

I

Position + Profil des
personalisiert «----- > Nutzes = g » ortsgerecht
mafgeschneideries
Angebot

&

v
situationsgerecht Ange|ehnt an

[Coral und Luhr 2001]
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Definition des Begriffs:

Unter 'Location Based Services’ (LBS) sind
standortbezogene Dienste zu verstehen. Diese stellen
selektive Informationen mittels zeit- und positionsabhangiger
Daten fur den Nutzer zur Verfugung.

[SchillerVoisard 2004]

AW1 Location-based Services | Sven Vollmer




Motivation
Location-based Services

1.
2.
Location-based Services: s
S. Technologie / Ideen
6. Ausblick

LBS-Anwendungstypen

=  Business to Consumer (B2C) Anwendungen bzw.

Consumer to Business (C2B) Anwendungen
Stadt-/Hotel-/Restaurantfuhrer, Wegweiser,
Fahrplanauskunft, Lokale Werbung, Sonderangebote,
,ohop Finder’, ...

Consumer to Consumer (C2C) Anwendungen
> ,Friend-Finder”, Blind-Dating, Rollenspiele, ...

= Business to Business (B2B) Anwendungen

- Personaleinsatzplanung, Ortung von Notrufen oder
gestohlenen Gutern, ...

A\

[Coral und Luhr 2001]
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Klassifikation / Kategorien von LBS

>

>

>

Ortsbezogene Informationsdienste
Beispiel: lokale Fahrplane, Navigation
Point of Interests
Beispiel: Dienstsuche
Trigger-Dienste
Beispiel: Ortsbezogende Erinnerung und Hinweise
Nachrichten- und Ankundigungsdienste

Beispiel: Lokale Werbung, Nachrichten an Freunde
In der Nahe

[Roth 2005]
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Art der Dienstes

. Pull-Dienst

Benutzer/Kunde
Anfrage

W
& v‘

Artwart

. Push-Dienst

Benutzer/Kunde LBS
& @ Tracking
Nachricht [Schmidt 2006]

[Keles 2006]
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Aktuelles Forschungsprojekt:

= UNI Stuttgart

=  Nexus von 2003-2010
"Umgebungsmodelle fur mobile Reale
kontextbezogene Systeme"

= Modellierung einer Augumented
World

Augmented
(Verbindung zwischen World
Realer Welt
und B
Digitaler Informationgrlaglu?ri
Informationsraume)

Welt =

Multimedia

WWW  Digitale Bibliotheken

[NeXus]
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= |nformationssysteme schaffen, die den
- Benutzerort,
- seine Tatigkeit und

- Umgebung
ausnutzen, um Informationen zur Verfugung zu stellen

= |[nteraktion mit existierenden Technologien

> Navigationssysteme in Fahrzeugen oder Handys
~ Brillen mit eingeblendetem Bildschirm oder
Kleidung integrierte Anzeigen
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Aspekte in den Tellprojekte:
=  Kommunikations- und Sicherheitsaspekte

Konzepte und Methoden fur die verteilte Verwaltung und
Bereitstellung von ortsbezogenen Daten und Objekte

effiziente Verarbeitung von Modelldaten und
konsistente Aufbereitung gewonnener Sensordaten

= Akzeptanz unter betriebs- und volkswirtschaftlichen
Gesichtspunkten

= Fur die Entwicklung kontextbezogener Anwendungen
sind neue Methoden und Konzepte notwendig
(Zusammenhang mit Mobilitat, Kontextqualitat und
heterogenen Systemlandschaften)
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Positions-
bestimomng

AW1 Location-based Services

Satelliten-navigation Innerhalb von Netzwerkgestiitzt
Gebinden
Haupt- Uberlagerte Infrarot- Funk- | Ultra- Visnell Mobil- Funk-
systeme Systeme Baken Baken schall funk | netze
—p GPS e DGPS Arti- Spot . Acti- = Visnal GSM e WLAN
ve oN ve Bat
Badge
—»| GLONA P WAAS UMTS
EFID}
WIPS
» GALILEO MPS
Bluetooth

Angelehnt an
[Roth 2005]
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Uberlegungen / Ideen

= Bluetooth zur Positionserkennung

=  WLANY/Bluetooth zur Datenubertragung

= Mit Hilfe von Interessen ein Profil erstellen und diese
zum Abgleich mit den Shops benutzen

Abgrenzung:
=  Security

=  Privacy

= Usability

» |ndoor Location-based Services
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Kunde / Benutzer bucht Ticket ubers Internet
=  Optional: Interessengebiete eingeben
- Eingabe durch Rabatte und/oder Bonussysteme
attraktiver machen
=  Software mit personalisiertem Profil anbieten

Benutzer/Kunde Tickat buchen

Interessensgebiete

Flughafen Webseite

angabern

-

Software + Profil
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Benutzer

AW1 Location-based Services

" LBS-Server

2N

Shop A

Eluetooth

i * O

Benutzer

AccessPaint

]

Shop B

Bluetooth

bt O
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= Bei Ankunft am Flughafen
> Willkommen/BegrufRung
> Menuauswahl an Diensten
> Countdowntimer bis zum Abflug
> Signalfarben fur die Zeiten:
Grun, Gelb, Grun
>  Bei Rot kommt zusatzlich
eine Meldung + Signalton

.all cingular = 9:41 AM C_13

Willkommen am Flughafen
Frankfurt

Mitteilung:

Sehr geehrter Gast

Herr Mustermann

Sie sollten sich nun zum Gate
bewegen, um ihren Flug XXXX
nach Wien nicht zu verpassen

Zum Gate filhren
OK Abbrechen
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" LBS-Server
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Shop A

Eluetooth

Benutzer

AccessPaint
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Benutzer
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= Bei Eintritt in den Bluetooth-Bereich eines Shops
> Bluetooth erkennt Benutzer im
seinen Empfangsbereich
> Austausch von Nachrichten mittels

Bluetooth | [ —
Profilabfrage Frankfurt
Auswertung der Interessen mit LTINS
den Produkten des Shops Unser Shop imPressled” bietet

> Bei Ubereinstimmung Mitteilung sesuchen Se uns doch
an Benutzer - Rprechen
> Countdowntimer aktualisieren

(Daten erhalt der LBS uber
WLAN oder LAN)
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Technologien:
. WLAN
> Standard der IEEE 802.11-Familie
> Ermitteln der Nutzerposition durch Triangulierung
durch die drei am nachsten stehenden Access-Points

> IEEE <802.11n
> Datenubertragung 11-54 Mbps
> Reichweite 20 bis 30 Meter (Indoor)
> IEEE 802.11n
Datenubertragung 300-600 Mbps
> Reichweite bis zu 100m (Indoor)

[WiFi 2006]
[WLAN 2007]
[Roth 2005]
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. Bluetooth
> IEEE 802.15.1 fur die drahtlose (Funk-)Vernetzung von
Geraten uber kurze Distanz
> Datenubertragungsrate bis zu 2,1 Mbps (Bluetooth 2.0)
> Reichweite 100m im freien und im Indoor-Bereich
ca. 10m
> Lokalisierung eines Gerates innerhalb von ca. 2s

[Bluetooth 2007]
[Roth 2005]
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ldeen zur Profilerstellung:

=  Profil erstellen
- Wieviel Fragen?
> zumutbar?
=  Vektor Interesse | Bewertung 1-10
- DVD 8/10
. Fuzzy-Logik mit Gewichtung benutzen
» Werte in der Logik zwischen 0 und 1
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Einfaches Beispiel:
Interessen und deren Gewichtung
DVD &10
Duty Free 5110
Drogerie 2/10
Zeitschriften 6/10
Auswahlkriterium fiir alle Interessen  Fuzzy-Menge Gewichtung

DVD, Duty Free, Drogerie, Zeitschriften

Regeln:
== () 5 interessiert den Kunden

Interessen
DVD

Duty Free
Drogerie
Zeitschriften

Ergebnis

{(2,0.0), (4,04),(6,06), (8,1.0)} 1/Anzahl der Interessen

Shop A ( DVD + Duty Free) Shop B (Drogerie + Duty Free)

10705

0605 0,6°0,5
0,0°0,5

08 0.3
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= Aktuelle Technologien betrachten
Bluetooth zur Positionsbestimmung?
Probleme?
Was sind zukunftige Entwicklungen in dem Bereich?
= Profilerstellung
Welche Fragen stellt man?
Welche Probleme entstehen dadurch?
Funktioniert es mit der Fuzzy-Logik?Andere?
= Entwickeln eines Prototyps

> Einfach

> Programmiersprache?

A\

A\

A\

v

v

Y

Umsetzbarkeit
Ohne Security, Privacy und Usability-Betrachtung
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Noch Fragen?
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